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Aviso Importante  

O objectivo do presente relatório é meramente informativo, não constitui uma oferta ou solicitação de oferta 

de qualquer produto, serviço ou aconselhamento financeiro. 

Pelo seu carácter informativo, este documento dever ser lido em harmonia com todas as outras 

informações que o Banco Caixa Geral Angola, S.A. tornou públicas. 

O BCGA é sujeito a avaliação por auditor externo, no fecho anual das suas contas a Dezembro de cada 

ano, bem como de forma intercalar, a fecho semestral das suas contas a Junho de cada ano. Em todo o 

caso, a regularidade trimestral exigida na apresentação deste Relatório de Actividade, implica que os 

números que nele constam, não tenham sido, em concreto, auditados à data da sua publicação. 

Este relatório não deve ser interpretado como uma previsão de distribuição de mais-valias futuras, 

contendo ou não declarações prospectivas do desempenho e crescimento do negócio. 

O Banco não submeteu à Comissão do Mercado de Capitais (CMC) este relatório para efeitos de revisão 

ou aprovação. As informações contidas no presente documento não pretendem ser exaustivas e o seu 

conteúdo não é dirigido ou destinado à distribuição ou utilização por qualquer pessoa ou entidade que seja 

cidadã, residente ou se encontre em qualquer localidade, estado, país ou outra jurisdição onde tal 

distribuição ou utilização possa ser contrária à lei, regulamento ou jurisdição que exija qualquer registo ou 

licenciamento. 

Acontecimentos Económicos em destaque 

No ano passado a actividade económica mundial passou por uma desaceleração ampla, com uma inflação 

mais alta do que a observada em várias décadas.  A invasão da Ucrânia pela Rússia e a pandemia de 

COVID-19 tiveram o seu impacto negativo sobre as perspectivas para 2023.  

A nível do contexto internacional, as previsões do Fundo Monetário Internacional (FMI), divulgadas em 
Abril de 2023 no seu World Economic Outlook, apontam para um crescimento da economia mundial de 
cerca de 2,8%.  

Para as economias avançadas, espera-se um crescimento de 1,3% a ser impulsionado pela economia 

norte-americana, cuja taxa poderá fixar-se em 1,4%, uma revisão em alta de 0,1 pontos percentuais, 

quando comparada com a projecção divulgada em Janeiro.  

Relativamente às economias emergentes e em desenvolvimento, o FMI reviu em baixa a taxa de 

crescimento para 3,9%.  

A economia da Africa Subsariana, ainda de acordo com o FMI, deverá crescer 3,8%. Na África Subsariana, 

perspectiva-se que a economia desacelere para 3,6%, face aos 3,9% observados em 2022. 

Embora as perspectivas económicas permaneçam moderadas, continua-se a observar a trajectória 

descendente das taxas de inflação nas principais economias, resultado do efeito conjugado da orientação 

restritiva da política monetária dos Bancos Centrais e da redução dos preços das commodities energéticas. 

Apesar da desaceleração da inflação, persistem pressões no curto prazo, facto que justifica a tendência 

de aumentos das taxas de juro.  
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A nível nacional, o Índice de Preços no Consumidor Nacional (IPCN) compilado pelo Instituto Nacional de 

Estatística, voltou em junho a seguir uma trajetória ascendente, com um aumento de 0,63 pontos 

percentuais para 11,25%, em termos homólogos.  

Na variação por classes de despesa, o IPCN refere que das 12 classes de consumo, oito apresentam 

taxas superiores à unidade, sendo a do transporte que registou o maior aumento de preços, com uma 

variação de 2,71%, depois a saúde (2,08%), o vestuário e calçado (1,53%) e alimentação e bebidas não 

alcoólicas (1,46%). A classe alimentação e bebidas não alcoólicas foi a que mais contribuiu para o aumento 

do nível geral de preços, com 0,85 pontos percentuais durante o mês de junho, seguida das classes 

transporte com 0,15 pontos percentuais, bens e serviços diversos com 0,12 pontos percentuais e saúde 

com 0,08 pontos percentuais, tendo as restantes classes contribuições inferiores a 0,08 pontos 

percentuais. 

No domínio monetário, a Base Monetária em moeda nacional registou uma contracção acumulada no ano 

de 5,05%, ao passo que a variável intermédia (M2 em moeda nacional) expandiu 3,56%. 

No sector externo, conforme anteriormente referido, assistiu-se à deterioração dos termos de troca, o que 
contribuiu para a redução do saldo superavitário da conta de bens em 27,05% para 6,04 mil milhões de 
dólares norte-americanos no primeiro quadrimestre do ano, comparativamente ao último de 2022, reflexo 
da redução de 23,02% do valor das exportações.  

As Reservas Internacionais mantiveram-se estáveis. No final do mês de Junho situavam-se em 13,68 mil 
milhões de dólares norte-americanos, o que se traduz num grau de cobertura de 6,01 meses de 
importações de bens e serviços. 

Angola pretende acelerar a diversificação económica, o investimento privado e o emprego, criando 
condições de negócio mais favoráveis para as micro, pequenas e médias empresas (MPME), com o apoio 
do Banco Mundial.  

Aos 26 de Maio de 2023, foi aprovado pelo Conselho de Administração do Grupo Banco Mundial, 
o Projecto de Aceleração da Diversificação  Económica e da Criação de Emprego, no valor de 300 milhões 
de dólares, beneficiará cerca de 12.000 empresas, criando empregos directos e indirectos em resultado 
das actividades do projecto, e ajudará Angola a fazer a transição de um modelo de desenvolvimento 
impulsionado pelo petróleo e pelo Estado para um modelo liderado pelo sector privado que seja também 
inclusivo e resistente às alterações climáticas. 

No quadro do reforço da cooperação entre Portugal e Angola, o Primeiro-Ministro português, António 
Costa, deslocou-se a Luanda no mês de Junho, juntamente com uma delegação ministerial de mais 4 
Ministros, incluindo as pastas das Finanças, Economia e Mar, Negócios Estrangeiros e Agricultura e 
Alimentação, para uma visita de 48 horas, acompanhado pelo presidente da Caixa Geral de Depósitos 
(CGD), Paulo Macedo e uma comitiva de empresários portugueses, tendo visitado algumas instituições 
em Luanda, com destaque para o Banco Caixa Angola. 

Durante a visita oficial de António Costa foram rubricados 13 instrumentos jurídicos, no âmbito do 
Programa Estratégico de Cooperação Portugal-Angola 2023-2027. Um dos instrumentos jurídicos 
assinados é o 5º Aditamento à Convenção entre os dois países relativa à cobertura de riscos de créditos 
à exportação de bens e serviços de origem portuguesa para Angola.  

O contrato de financiamento entre a Caixa Geral de Depósitos e Angola, para reabilitação da estrada 
nacional 250 (troço Lumege – Cameia – Lucano – Luau, na província do Moxico), para além do projecto 
de mobilidade na província de Cabinda (eixo Cabinda - Miconje). Com o Caixa Angola, foi assinado o 
contrato de financiamento para projecto de conclusão e reparação da autoestrada N´Zeto (Soyo). 

 

 

https://projects.worldbank.org/pt/projects-operations/project-detail/P178035
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Inflação 

No final do mês de Junho de 2023, a taxa de inflação da economia nacional fixou-se em 11,25%, registando 
uma desaceleração de 2,61 p.p, face ao período homólogo de 2022, de acordo com o relatório do Índice 
de Preços no Consumidor Nacional (IPCN), divulgado pelo Instituto Nacional de Estatística (INE) do país. 
 
Petróleo 

Relativamente à oferta, a OPEP reduziu a sua previsão para o aumento de produtores fora do grupo, de 
2,1 milhões de bpd para 1,9 milhões de bpd em 2022 e de 1,7milhões de bpd para 1,5 milhões de bpd em 
2023.  

As projeções do Departamento de Energia (EIA) dos Estados Unidos apontam para uma média de USD 
78 por barril em 2024.  

A nível nacional, a produção média diária para o mês de Maio de 2023 foi de 1.110 mlb/dia, com um preço 
médio de USD 72,66/b, ambos abaixo das respectivas estimativas orçamentais. 

Taxas de juro 

As taxas de inflação nas principais economias, continuam a observar a trajectória descendente, resultado 

do efeito conjugado da orientação restritiva da política monetária dos Bancos Centrais e da redução dos 

preços das commodities energéticas. Apesar da desaceleração da inflação, persistem pressões no curto 

prazo, facto que justifica a tendência de aumentos das taxas de juro. 

A nível nacional, as taxas de juro, têm registado uma subida considerável, com destaque para a taxa de 

referência Luibor 1 mês, tendo fechado no final do II trimestre de 2023 a 18,09%, um aumento de 2,45 p.p. 

comparativamente ao período homólogo de 2022 que se fixou nos 15,62%.  

O Comité de Política Monetária (CPM) do BNA reuniu-se nos dias 13 e 14 de Julho de 2023, em Luanda, 

tendo sido tomadas as decisões de manter inalterada a taxa BNA em 17% (dezassete por cento), aumentar 

a taxa de juro da Facilidade Permanente de Cedência de Liquidez para 17,5% e manter a taxa de juro da 

Facilidade Permanente de Absorção de Liquidez em 13,5%. 

A decisão tomada sustenta-se no ressurgimento das pressões inflacionistas devido às alterações 

registadas no quadro macroeconómico com destaque para a redução das receitas de exportação e a 

consequente depreciação cambial. Para além disso, tiveram também impacto sobre os preços as 

expectativas geradas em torno da redução dos subsídios ao preço da gasolina, bem como os 

constrangimentos resultantes da reorganização da venda ambulante. 

Adicionalmente, o CPM decidiu flexibilizar o mecanismo da taxa de custódia sobre o excesso de liquidez 

dos Bancos Comerciais junto do BNA, cuja operacionalização será objecto de regulamentação específica. 

Mercado Cambial 

No final do II trimestre de 2023 as taxas de câmbio do dólar norte americano (USD) e da moeda da zona 

Euro (EUR), face à moeda nacional, fixaram-se nos USD 822,94 e EUR 899,227 tendo variado 63% e 67% 

respectivamente, comparativamente ao fecho de 2022, explicada pela insuficiência de divisas para as 

necessidades do mercado, resultado da descida do preço do petróleo nos mercados internacionais, sendo 

que as importações, a saída de investimento directo estrangeiro e o pagamento do serviço da dívida 

pública aumentaram no mesmo período.    

 



 

RELATÓRIO DE ACTIVIDADE | II TRIMESTRE 2023   5/7 

Compromissos Sociais  

O Caixa Angola posiciona-se como uma instituição de confiança, um parceiro da sociedade angolana, 
apoiando as empresas na expansão dos seus negócios e na satisfação das suas aspirações individuais. 
O enorme potencial da estrutura demográfica do país, bem como as expectativas de melhoria do ambiente 
económico e social, tornam-no num mercado apetecível, não isento de riscos, mas rico em oportunidades, 
podendo o  Caixa Angola proporcionar aos seus clientes a experiência e o conhecimento local necessário 
para operar um negócio bem sucedido em África, explorando a rede do Grupo CGD com vista a intermediar 
actividades de entidades estrangeiras não presentes em Angola, capitalizando na percepção de robustez 
e confiança do Grupo. 

 

Desporto, Cultura e Arte 

O Caixa Angola tem vindo assim, a implementar soluções alternativas e seguras, que o mantenham activo 

na promoção de projectos que vão ao encontro dos valores da Marca, da sua missão Institucional, que 

promovam a literacia bancária da sociedade angolana, a inovação, a divulgação tecnológica e cultural. 

Neste contexto, o Caixa Angola realizou e apoiou, no II Trimestre de 2023 os eventos abaixo descritos: 

Promoção de literacia bancária  

• Publicação de informação sobre literacia financeira, nas redes sociais do Caixa Angola, desde 
Maio 2020.  

Promoção da celebração de efemérides nacionais e internacionais  

• Envio de postal digital a todos os colaboradores sobre as várias efemérides assinaladas; 

• Publicação de mensagens ilustradas alusivas às efemérides, nas redes sociais do Caixa 
Angola, desde Maio de 2020: 

➢ Dia Internacional da Mulher, 08 Março 2023; 

➢ Dia do Pai, 19 de Março de 2023. 

➢ Dia da Paz e Reconciliação Nacional, 04. Abril de 2023; 

➢ Dia da Páscoa, 09 de Abril de 2023; 

➢ Dia da Terra, 22 de Abril de 2023; 

➢ Dia do Trabalhador, 01 de Maio de 2023; 

➢ Dia da Mãe, 07 de Maio de 2023;  

➢ Dia Internacional da Família, 15 de Maio de 2023;  

➢ Dia da África, 25 de Maio de 2023;  

➢ Dia Internacional da Criança, 01 de Junho de 2023; 

➢ Dia Mundial do Meio Ambiente, 05 de Junho 2023

Promoção das Artes e da Cultura – CAIXA ARTES  

→ Memorial Dr. António Agostinho Neto (MAAN) – Concertos Musicais 2023 
 

• Africa Jazz Project, 27 de Abril, MAAN; 

• Wilmar Nakeni, 25 de Maio, MAAN; 

• Parson, 29 de Junho, MAAN. 
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→ Instituto Camões Luanda – Centro Cultural Português 

 

•  Actividade do 50.º Aniversário do 25 de Abril de 1974 – Espectáculo de poesia falada 
com Alice Neto Sousa, realizada no dia 25 de Abril de 2023;  

•  Actividade 10 de Junho dia de Portugal, de Camões e das Comunidades Portuguesas 
– Concerto de música com a artista portuguesa Ana Moura para apresentação do seu 
mais recente álbum, “Casa Guilhermina”, realizado no dia 12 de Junho de 2023. 

 

Participação/apoio em Fóruns, Feiras e Conferências com temáticas agregadoras de valor para o 

sector bancário e para a sociedade em geral 

• Participação na 1ª Conferência Angola Economic Outlook com o tema. "Da 
Recuperação Económica ao Desenvolvimento Sustentável", 26 de Abril de 2023. 
Hotel Epic Sana. Organizador: Economia & Mercado; 

• Participação na 3ª edição Fórum Indústria com o tema. “Triângulo do 
Desenvolvimento Industrial”, 12 de Maio de 2023. Hotel Intercontinental. Organizador: 
Grupo Nova Vaga; 

• Fórum Económico Portugal – Angola “Construímos Relações Sólidas”, 17 de Maio. 
Organizador: Banco Caixa Geral Angola, AICEP e a AIPEX; 

• Participação no Fórum Corporate Challenge com o tema “Na era do ESG quais os 
desafios que o sector financeiro angolano enfrenta?”, 31 de Maio. Auditório Saidy 
Mingas do Museu da Moeda. Organizador: KPMG Angola e a PSO Knowledge and 
Communication; 

• Participação na 3ª Conferência sobre Tributação " A Reforma tributária uma década 
depois: Retrospectiva e Desafios", 07 de Junho de 2023. Organizador: Economia & 
Mercado; 

• No âmbito do mês do meio ambiente, o Caixa Angola, em parceria com a Fundação 
Ngana Zenza para o Desenvolvimento Comunitário, adoptou e inaugurou, na Quarta-
feira passada, dia 28 de Junho, o Jardim “Eu Sou a Vida”, localizado no Triângulo da 
Nova Marginal. 

 

Indicadores de estrutura 
Durante o II Trimestre de 2023, o Caixa Angola contava com 515 colaboradores, sendo 237 afectos à área 

do negócio e 278 as áreas de suporte. Relativamente aos canais de distribuição, o Caixa Angola é 

composto por 27 balcões e 4 centros de empresa, 81 ATM e um total de 4.240 TPA activos. 

Canais Digitais 

• Do total da carteira de clientes (78.195 Clientes), 43,3% são utilizadores do serviço Caixa directa 
(33.850 Clientes); 
 

• Em relação aos clientes activos (40.561 Clientes), o peso é de 83,45% (32.834 Clientes). 
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Principais indicadores  

 

 

 

  

Destaques da actividade 

As acções do BCGA fecharam no II trimestre de 2023 com o valor de Kz 11.750, valor este superior 

(+17,5%) ao preço de venda fixado no I trimestre de 2023, de Kz 10.000.   

Durante o II trimestre de 2023, o Banco Caixa Geral Angola, registou a nível da sua performance os 

seguintes dados: 

O Activo Líquido situou-se nos Kz 923.390 milhões, o que representa um forte incremento de 17% quando 

comparado ao fecho de 2022 que registou Kz 792.296 milhões. 

O total de créditos concedidos no II trimestre, foi de Kz 31.234 milhões, com um aumento de 43% face ao 

fecho de 2022, tendo os créditos acumulados atingido o montante de Kz 258.871 milhões.  

O rácio de transformação registou um crescimento de 5,99 p.p. em 2023, para 31,7%, em comparação 

com os 25,7% do IV trimestre de 2022. 

O aumento dos capitais próprios é explicado pela incorporação de reservas (Kz 17.206 milhões) e 

distribuição de dividendos aos accionistas, resultantes da deliberação do resultado líquido do exercício de 

2022 em Assembleia Geral. 

 

Jun.23 Dez.22 Var. Mês 

Kz Kz Homóloga

Activo Líquido 923 390 261 792 296 110 17%

Crédito 258 871 615 181 023 461 43%

Títulos 394 545 623 287 951 494 37%

Recursos de Clientes 770 112 371 656 157 906 17%

Capital Próprio 123 848 935 119 520 222 3,6%

Jun.23 Jun.22 Var. Mês 

Kz Kz Homóloga

Margem Financeira 22 774 684 20 353 524 11,9%

Produto Bancário 40 000 461 29 179 980 37,1%

Custos de Estrutura 11 209 940 9 833 293 14,0%

Resultado Líquido 21 568 957 18 216 588 18,4%

Jun.23 Dez.22

Kz Kz

Retorno sobre Activos (ROA) 5,6% 4,1%

Retorno sobre o Capital (ROE) 37,6% 28,3%

Cost to Income 27,5% 40,2%

NPL 7,40% 7,02%

Rácio de cobertura de vencido 395,0% 141,9%

Rácio de Transformação 31,7% 25,7%

Rácio de Solvabilidade 32,28% 35,65%
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Produto bancário  

• O Produto Bancário aumentou em 37,08% para mKz 40 000 461 no II trimestre de 2023, justificado 

pelo desempenho positivo da Margem Financeira, que passou de mKz 20 353 524 em Junho de 

2022 para mKz 22 774 684 em 2023; 

  

• O Rácio de Eficiência (Cost-to-income) melhorou 9,8 p.p., tendo-se fixado em 27,5% no II trimestre 

de 2023 face os 37,3% registado no trimestre anterior.  

 

Liquidez, rentabilidade e qualidade dos activos 

• Rácio NPL situou-se em 7,4% no II trimestre de 2023, com incremento ligeiro de 0,1 p.p, face aos 

7,3% no I trimestre do ano. O rácio de cobertura do crédito vencido situou-se em cerca de 395%. 

 

• A rentabilidade dos Activos e do Capital (ROA e ROE) de 5,6% e 37,6% respectivamente, no II 

trimestre de 2023, apresentam retornos sustentáveis para o património, bem como para os 

Investidores (detentores do capital). 

 

 

Luanda, 18 Julho de 2023. 


